O

ZAHTJEV ZA RASKID PRETPLATNICKOG UGOVORA BR:

PRETPLATNIK - fizicko lice

Prezime (ime oca) ime:

Adresa stanovanja: Mjesto: Postanski broj:
Kontakt telefon: Kontakt telefon (mobilni): E-mail:
Datumrodenja:

PODACI O USLUZI

Username: Usluga: Oprema
Ovracena O u viasnistvu korisnika

RAZLOG RASKIDA PRETPLATNICKOG UGOVORA

Preseljenjena lokaciju na kojoj Logosoft nije tehnicki dostupan (molimo upisiteadresu nakoju selite)

Nezadovoljstvo uslugom (obiljezite jedanilivise ponudenih odgovora)

Internet SUPERTV Fiksna telefonija

O Kvalitet O Cijena O Kvalitet O lzborkanala O Kvalitet O Cijena
Mobilna telefonija Nezadovoljstvo podrskom Ostalo

O Kvalitet O Cijena O Call centar O Tehnicarina terenu

O Prodajno osoblje u poslovnicama

KOMENTAR (molimo dopuniti Vasim komentarom ukoliko Zelite dodatno obrazloZiti):

Ukoliko pretplatnik raskida ugovor prije isteka obaveznog minimalnog periodatrajanja ugovora, upoznat je da ¢e racun za tekudi mjesec
(mjesec podnosenja ovog Zahtjeva) biti dostavljen nanaznacenu adresu/mail Pretplatnika, nakon zavrSetka obraéunskog perioda za taj
mjesec, te se obavezuje isti platiti u roku definisanom za plaéanje racuna.

U slucaju da pretplatnik jednostrano raskine ugovor prije isteka minimalnog perioda trajanjaugovora, pretplatnik je duzan da Logosoftu
nadoknadi Stetu u visiniiznosa preostalih mjesecnih pretplata doistekaminimalnog perioda trajanja ugovora i ukupan iznos preostalih
mjesecnih rataza uredaj/uredajeakoje isti/iste kupio na rate ili u visini popusta na proizvode koje je ostvario, a u sklad u sa vaze¢im
Cjenovnikom Logosofta. Obaveza uplate navedenih naknada od strane pretplatnika dospijeva na dan raskida pretplatni¢kog ugovora.

U slucaju raskida pretplatnickog ugovora Pretplatnik je duzan Logosoftu vratiti terminalnu opremu u ispravnomi funkcionalnom stanju. U



LOGOSOFT

PRIVREDNO DRUSTVO ZA INFORMATICKI INZENJERING

slucaju da se prilkomvracanja opremena istojuoci Steta, Pretplatnik je duzan nadoknadi Stetu u visini prosje¢ne nabavne vrijednosti
opreme iz prethodnog mjeseca, odnosno prosjecne vrijednosti uredaja koji je po klasifikaciji ekvivalent predmetnom uredaju.

Potpis Pretplatnika Potpis ovlastene osobe ipecat

Broj identifikacionog dokumenta Mjesto i datum

lzdat od strane

Mjesto i datum

Verzijavaziod 01.12.2021.



